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ACHLM Y ASESURANITATD
D LA CALIDAD DE LA §0UCATIDN SUPERICR

RESOLUCION No. 196-CEAACES-SE-13-2015

FEi Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramicnto
de la Calidad de la Educacion Superior

Considerando:

el articulo 353 de la Constinicién de la Republica del Ecuador establece que ¢l Sistema de
Educacion Superior se regird por: “1.Un organismo piblico de planificacion, regulacion y
coordinacién interna del sistema v de la relacion entre sus distintos actores con la Funcién
Fjecutiva. 2. Un organismo publico téenico de acreditacion y aseguramiento de la calidad
de instituciones, carreras v programas, que no podri conformarse por representantes de lus
instituciones objeto de regulacion”;

los articulos 171 y 173 de la Ley Ozganica de Educacion Superior (LOES) establecen que el
Consejo de Evaluacion, Acreditacién y Ascguramiento de la Calidad de la Lducacion
Superior {CEAACES) ¢s el organismo publico técnico, con personerfa juridica y
patrimonio propio, con independencia administrativa, financiera y operativa, que normara
la autoevaluacién institucional, y cjecurard los procesos de evaluacidon externa, acreditacion,
clasificacién académnica y ¢l aseguramiento de la calidad de las instimcionces de educacion
superiot;

el literal b) del articulo 174 de la LOES determina que es atribucion del CEAACFES, el
aptobar la normatva pata los procesos de evaluacion, acreditacion, clasificacion académica
v aseguramicnto de la calidad de las insdruciones del Sistema de Fducacién Supertor,
programas v catreras, bajo sus distintas modalidades de estudio;

el Pleno de este Consejo, mediante Resolucion No, 104 CEAACES-50-12-2014, de 02 de
julio de 2014, aprobod el Reglamento de Fvaluacion, Acreditacion y Categorizacion de las
Carreras de las Instituciones de Educacton Supenor, reformado mediante Resolucidn No.
132-CEAACES-SO-10-2015, de 21 de mavo de 2015;

¢l literal b} del articulo 46 del Reglamento de Evaluacién, Acreditacion y Categosizacion de
las Carreras de las Insttuciones de Educacidn Superior, determina: “...) b. En proceso de
acreditacion.- Se consideran catreras en proceso de acreditacion: 1. Carreras en lus cuales cl
resultado de evaluaciéon del entorno de aprendizaje no supere el minimo estandar
establecido por el CEAACHS, y la aprobacidn del ENEC por parte de los estudiantes sca
mayor o igual al 40%; 2. Carreras ¢n las cuales el resultado de evaluacion del entorno de
aprendizajc supete ¢l estindar minimo cstablecido por el CEAACES, y un porcentaje
mayor al 60% de los estudiantes haya reprobado el ENLEC por primera vez. Tas catreras
ubicadas en el literal b) numeral 1 de cste articulo, deberan presentar un plan de
forralecimiento para la carrera, a cjecutarse en el periodo de uno o dos anos, segun sea
aprobado por el CEAACES, que le permita cumplir con ¢l estindar minimo de evaluacion
del entorno de aprendizaje. Estas carreras cstarin en la obligacidn de presentar los avances
de su ejecucién periodicamente al CEAACES, de acuerdo al instructive que dicte el
Consejo para este efecto (...}
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el articulo 49 del Reglamento mencionado en el considerando que antecede determina:
“Las carreras que dcben presentar un plan de fortalecimiento, son aquellas que no
cumplicron los estindares establecidos por el CEAACES en lo que respecta al entorne de
aprendizaje, pero cuyos estudiantes, en porcentaje superior del 40%6, aprobaron el examen
nacional de evaluacién de la carrera. El plan de fortalecimicnto debera destinarse a
conseguir una mejora progresiva ¢ integral en los indicadores evaluados por ¢l CEAACES,
sobte los cuales la carrera obtuvo un bajo nivel de desempefio. Il plan de fortalecimiento
debera presentarse en ¢l término miximo de 30 dias contados desde que la institucion de
educacion supetior fue notificada con el informe final de los resulrados del proceso de
evaluacion de la carrera o grupo de carreras. El CEAACES aprobara el plan de
fortalecimicnto institucional en ¢l término maximo de 45 dias contados a partir de la
recepeion del mismo. Bl plan de fortalecimiento debera ejecutarse en el periodo maximo
de uno o dos afios, conforme sea aprobado por el CEAACES, contados a partir de la fecha
de dicha aprobacién (...}

es necesatio elaborar un instructivo que determine los lincamientos pata la presentacién de
los planes de fortalecimiento de las carreras ubicadas en la categoria “En proceso de
acreditacion”; v,

En cjercicio de las atribuciones que le confiere la Consttucion de Ia Republica del Ecuador y 1a Ley
Organica de Lducacion Superior:

RESULLVE:

Expedir el siguiente:

INSTRUCTIVO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE FORTALECIMIENTO PARA
LAS CARRERAS EN PROCESO DE ACREDITACION DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR (CODIFICADO)

Contenido

1 INTRODUCCION 4

2 OBJETIVO 5

3  JUSTIFICACION TECNICA 5

4 ELABORACION DE LOS PLANES DE FORTALECIMIENTO PARA

CARRERAS 7
4.1 Estructura del Plan de Fortalecimiento para carreras 7
4.2 Elementos del Documento del Pian 8
421 Antecedentes g
4.2.2 Filosofia institucional de 1a IES 8
4.2.3 Informacion de la Carrera 8
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424
4.2.5
4.2.6
4.3
4.3.1
4.3.2
4.3.3
43.4
435
4.3.6
4.3.7
4.3.8
4.39

4.3.10

4.4

DOF 1.4 CADAT DF LA ERLLACHEN SUPERIOR

Analisis de Resultados de la Evaluacion de la Carrera
Definicidn de Estrategias
Relacion Estrategias - Objetivos Institucionales
Elementos del Plan de Accidn
Indicadores del modelo de evaluacion de la Carrera (CEAACES)
Desempefio obtenido en la evaluacion CEAACES
Meta Propuesta
Estrategias
Actividades
Cronograma
Responsable
Presupuesto
Medios de verificacion
Anexos
Elementos de la Estructura de Seguimiento interno

5 Evaluaciéon metodoldgica de planes17

10
10
12
12
12
13
13
13
13
13
14
14
14
14
15
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El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, CEAACES, como organismo publico que rige el sistema de
educacion superior, en lo que concierne a la calidad, tiene como mision: “Contribuir al
aseguramiento de la calidad de las instituciones, programas y carreras que se ofrecen
en las instituciones que integran el Sistemna Nacional de Educacién Superior,
mediante la aplicacion de procesos continuos de autoevaluacion, evaluacién externa y
acreditacion para viabilizar la rendicion social de cuentas de los Centros de Educacion
Superior, en relacion con el cumplimiento de sus misiones, fines y objetivos, y que
respondan al desarrollc integral que requiere el pais”.

La Ley Organica de Educacion Superior establece lo siguiente:

El Art. 94 sefiala que “la evaluacion de la Calidad es el proceso para determinar las
condiciones de la institucion, carrera o programa académice, mediante la recopilacion
sistematica de datos cuantitatives y cualitativos que permitan emitir un juicio o
diagnostico, analizando sus componentes, funciones, procesos, a fin de que sus
resultados sirvan para reformar o mejorar el programa de estudios, carrera o
institucion.

El Art. 95 define que le corresponde al CEAACES acreditar a las instituciones de
educacion superior, carreras y programas, con la finalidad de certificar la calidad de
los mismos, posterior a un proceso de evaluacion.

La Evaluacion de la Calidad es un proceso permanente y supone un seguimiento
continuo.”

E! Art. 110 establece que "la evaluacion externa es el proceso de verificacion que
realiza el CEAACES mediante pares académicos, de las actividades institucionales,
de una carrera o programa, con la finalidad de determinar si su desempeiio cumple
con las caracieristicas y estandares de calidad y se efecttan de acuerdo a su mision,
propositos y objetivos de la institucion, de la carrera o programa”.

El Art. 97 sefiala que la categorizacién o clasificacion académica constituye un
ordenamiento de las instituciones, carreras y programas de acuerdc a una
metodologia que incluya criterios y objetivos medibles y reproducibles de caracter
internacional; y se determinara como resultado del proceso de evaluacion.

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la LOES, el CEAACES,
mediante Resolucion N®.104-CEAACES-S0-12-2014, expide el Reglamento de
evaluacion, acreditacion y categorizacion de Carreras de las Instituciones de
Educacion Superior.

De acuerdo al Art. 46, literal b) del Reglamento de evaluacion, acreditacién vy
categorizacion de Carreras de las Instituciones de Educacion Superior, las carreras en
las cuales el resultado de evaluacion del entorno de aprendizaje no supere el minimo
estandar establecido por el CEAACES, y la aprobacion del ENEC por parte de los
estudiantes sea mayor o igual al 40%, deberan presentar un Plan de Fortalecimiento
para la Carrera, a ejecutarse en el periodo de uno o dos afios, segin sea aprobado
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por el CEAACES, que le permita cumplir con el estandar minimo de evaluacion del
entorno de aprendizaje.

Asi también el Art. 49 del mismo reglamento sefiala que: "El Plan de Fortalecimiento
debera destinarse a conseguir una mejora progresiva e integral en los indicadores
evaluados por el CEAACES, sobre los cuales la carrera obtuvo un bajo nivel de
desempefic”. Dicho plan debera presentarse en el término maximo de 30 dias
contados desde que la institucién de educacion superior fue notificada con el informe
fina! de resultados del proceso de evaluacion de la carrera o grupo de carreras.

El CEAACES aprobara el Plan de Fortalecimiento en el término maximo de 45 dias
contados a partir de la recepcion del mismo. Esta aprobacion corresponde a la
metodologia de presentacion del Plan; su contenido, en lo que concierne a lograr una
posterior acreditacion, es enteramente responsabilidad de la IES.

Considerando que uno de los objetivos del CEAACES es contribuir al mejoramiento
constante y sostenido de la calidad de la educacion superior, se ha elaborado el
presente documento guia para la elaboracion del plan de fortalecimiento para
carreras.

El objetivo del presente instructivo es orientar a las instituciones de educacién
superior (IES) en la preparacion de los planes de fortalecimiento para las carreras que
hayan obtenido en el proceso de evaluacion, la condicion de “En proceso de
acreditacion”. El desarrollo de este documento se convertird en una herramienta que
le permitira, a la IES, conseguir una mejora progresiva e integral en los indicadores
evaluados por el CEAACES, impulsando el mejoramiento continuo y sostenido de sus
niveles de calidad.

La acreditacion es un proceso cuyas primeras experiencias se pueden referir a
Estados Unidos en su afan de ordenar la formacion en el campo de la medicina, o a
Europa y su interés en velar por el cumplimiento de la mision publica de las
instituciones de educacion en relacién a sus propositos declarados, en un marco de
mejoramiento continuo de a calidad.’

En América Latina el proceso de acreditacion parte de iniciativas de los gobiernos en
su interés de controlar la calidad de la educacion superior. Inicia con Chile en 1990 y
en la misma década surgen agencias de acreditacion en Meéxico, Costa Rica,
Colombia y Argentina.

T oro Rafael {2012), Gestién interna de la calidad en las instituciones de Educacién Superior, CINDA-RIL
Editores, Chile

Pagina 5 de 18



LIONNEE 0 £ S RGN Y ATLELRANSENTD
DELACT 13 ETRCACHINE SUFERIR

En el 2003 se crea la Red |beroamericana de Acreditacion de la Educacion Superior
RIACES, que agrupa a la mayoria de paises de América Latina y del Caribe, ademas
de Espafia.

Luego de un largo camino recorrido en el campo de la acreditacion, se han aprendido
importantes lecciones; una de las mas importantes es:

TR 3 Y
i

]
:
&

El trabajo del organismo de acreditacién es necesario y permite de alguna manera
gjercer cierto control de la calidad de la educacion a través de un proceso de
evaluacion; pero en cuanto abandona la institucion, todo lo que pase en ésta respecto
de la calidad esta compietamente en sus manos.

La IES debe trabajar de una manera enfocada para lograr los objetivos que se
proponga y evitar desperdiciar tiempo y recursos. Esto requiere definir prioridades en
todos los campos; [a |IES debe ser capaz de identificar los elementos vitales
dentro de su gestidon v trabajar sobre ellos, evitando en lo posible el tratamiento de
elementos triviales.

La Ley de Pareto (80/20) corresponde a un conocimiento empirice que ha demostrado
su validez en casi todos los campos. En este caso, se propone que el 80% de los
defectos se generan en el 20% de los procesos.

Cuando la IES identifica y gestiona sus aspectos vitales (20%), puede lograr
resultados impactantes (80%); por el otro lado, incorrectamente puede enfocarse en
cuestiones intrascendentes (80%) que tendran un impacto muy limitado (20%).

)

Figura 1: Representacion Ley de Pareto
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Para aplicar esta ley en la elaboracion del plan de fortalecimiento para carreras de las
IES, se deben:

o l|dentificar las fortalezas y debilidades mas importantes de la carrera y
priorizarias.

e Identificar las causas raices de los problemas para definir el plan de accién,
evitando enfocarse en causas triviales.

La IES debe trabajar en la elaboracion del plan de fortalecimiento de la carrera,
identificando prioridades y enfocandose en las acciones que generaran mejoramientos
importantes, no desperdiciando tiempo y recursos en aspectos poco prioritarios.

Seria de mucha utilidad un andlisis exhaustivo del informe de evaluacion del entorno
de aprendizaje de la carrera entregado por el CEAACES.

El Plan de Fortalecimiento para carreras debe ser elaborado con el propdsito
fundamental de elevar los niveles de calidad de las carreras de la IES; éste debe
contemplar un plazo de ejecucién en el periodo de un afio, con la posibilidad de que al
finalizar el mismo, la IES pueda presentar un nuevo plan para un segundo afio;
ademas, es importante recalcar que la IES debe contemplar acciones de mejora, que
no correspondan a actividades cotidianas de su quehacer universitario.

Adicionaimente se deben considerar otros insumos importantes como el Informe de
Autoevaluacion presentado, el Plan de Mejoras/Plan de Fortalecimiento Institucional,
documentos de la carrera y otros documentos y directrices institucionales que la IES
considere importantes para mejorar la calidad de sus carreras.

El Plan de Fortalecimiento para carreras tiene la siguiente estructura:

s Documento del Plan.- En el cual se exponen todos los elementos del plan
como: antecedentes, filosofia institucional de la IES, informacién general y
especifica de la carrera, analisis del informe de evaluacién de la carrera
emitido por el CEAACES, definicién de estrategias y la relacion de las mismas
con los objetivos institucionales.

La IES podra establecer objetivos propios que no necesariamente estén
ligados a los indicadores del modelo, pero que ayuden a la mejora continua de
la carrera y de la institucion.

» Plan de accidn.- Corresponde al detalle de las acciones que implementara la
IES en la carrera para mejorar la calidad de manera progresiva e integral, el
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que se traduce en el cronograma de trabajo. A partir de las estrategias
propuesias en el apartado anterior (documento del plan), se debera establecer
actividades, periodos de ejecucion, responsable, presupuesto y los medios de
verificacion.

Estructura de Seguimiento Interno.- Corresponde al disefio de los mecanismos
para llevar a cabo un riguroso proceso de andlisis autocritico y un dialogo
reflexivo sobre la totalidad de las actividades de una carrera, con amplia
participacion de sus integrantes, a fin de superar los obstaculos existentes y
considerar los logros alcanzados, para mejorar la eficiencia y calidad
académica.

El plan de fortalecimiento para carreras debe contemplar los siguientes elementos:

En esta seccidén se realiza una breve presentacién de la institucion y de la
carrera para la cual se esta planteando el plan de fortalecimiento. Se debera
hacer referencia al proceso de evaluacion de carreras y la normativa que
soporta la elaboracion y presentacion del plan en mencion.

En esta seccidn se debe presentar la filosofia institucional (mision, vision,
valores y/o principios institucionales), que corresponde a los propésitos
declarados por la IES, asi también debera incluir los propdsitos de la carrera.

En esta seccion la IES debe presentar informacion general y especifica de la
carrera: nombre completo de la carrera, titulo que otorga, duracién, tipo de
sede donde se imparte la carrera, si es el caso el nombre de la extension,
objetivo general y especificos de la carrera, perfil de ingreso y egreso de la
misma, informacion del equipo coordinador de la carrera, asi como de la
persona responsable del Plan que presentara la IES y que sera el nexo con el
CEAACES.

La IES podra presentar toda la informacion, utilizando el formate que se presenta a
continuacion (anexo 1):
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Anexo 1: informacion de Carrera

Datos Generales de la Carrera’

Tituio que orarga ia carvera:

procoso de hfufacibn

Duracion de la Carrera {(inciuidc

Narnero de Créditos:

carrera

Tipo de sede en gue se imparie ia

Nomero de Semesires:

Matnz.

Extensidn:

imparte {a carrerra (si apiica}

Objetive General:

Mombre te /a extension donde se

Datos Especificos de la Carrera.

Objetivos Especificos:

Ferfil de ingreso de ia carrera:

Nombres y apellidos:

Perfii ge egreso de ia carrera:

Datos Administrativos de ia Carrera (=quipo coordinador _(E.;f i catrera o su equivatente)

Tedéfono
convencional de
contacto {extj

Celular

Corred electronico:

Nombres y apellidos:

Datos Responsable del Plan de Fonafecimientd_ para ia Carrera

Teléfono
convencional de
contaciofexy)

Celutar

Correc efectronico:

T
I
t

f

Elaborado por: CEAACES
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En este apartado, la IES debe realizar un analisis profundo de los resultados
obtenidos por cada indicador en el proceso de evaiuacion de la carrera identificando
los faciores que influyeron en los resultados obtenidos, sean estos internos
(fortalezas, debilidades) o externos (oportunidades, amenazas). Es importante que el
analisis que desarrolla la IES responda a condiciones reales de Ia carrera, puesto que
este se constiluye en la base para la definicion de las estrategias; asi también debe
incluir las metas que la IES pretende alcanzar durante el periodo de ejecucion del
Pilan de Fortalecimiento.

La IES, dentro de este apartado, podra establecer objetivos que no necesariamente
estén relacionados con los indicadores del modelo, pero que le permitan mejorar
continuamente sus actividades académicas e institucicnales, y por cada objetivo
propuesto debera establecer su meta correspondiente.

En esta seccion se deben definir la(s) estrategia(s) que impuisaran y permitiran
alcanzar las metas propuestas que han sido definidas en el punto anterior. La
informacion obtenida del analisis de los resultados de evaluacion es fundamental en
esta fase, puesto que las estrategias podran apoyarse en los factores anteriormente
identificados (utilizacién de las fortalezas, aprovechar las oportunidades, eliminar o
disminuir debilidades y amenazas que estén afectando al bajo desempefio en los
indicadores del modelo de evaluacion del CEAACES). Las mismas deben ser
concebidas para ejecutarse durante los 12 meses de duracidon del Plan de
Fortalecimiento de la Carrera (que podria extenderse a 24 meses).

De las estrategias definidas se desprendera el plan de accion; por o tanto, su enfoque
debe permitir alcanzar mejoras progresivas e integrales en los indicadores evaluados
por el CEAACES.

Es fundamental que la IES ademas de trabajar en los indicadores del modelo de
evaluacion del CEAACES en los cuales tiene un bajo desempefio, no descuide
aquellos que alcanzaron resultados aceptables u optimos, disefiando estrategias que
garanticen su mejora continua.

Las estrategias que se definan deben apoyar {a consistencia interna y externa; deben
ser actividades que impacten considerablemente a la calidad de la educaciény
de los profesionales que esta formandc y deben proyectar a la carrera mucho mas alla
del cumplimienio base (modelo CEAACES).

Los apartados 4.2 y 4.3 se podran desarrollar en el formato que se presenta a
continuacion {(anexo 2).
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Anexo 2: Matriz de analisis situacional

Indicador del Calificacion obtenida en F;:}bres que influyeron er; los

Valor optimo e ‘o
del indicadar la evaluacion del resultados de evaluacion de la

modeio de
gvaluacion CEAACES Carrera

Elaborado por: CEAACES

Adicionalmente, la |IES puede proponer estrategias que pese a no estar directamente
relacionadas con la mejora en los indicadores del modelo de evaluacién de la carrera
definido por el CEAACES, contribuyen en el mejoramiento de la calidad de la
educacion de la carrera. Esta informacion puede ser presentada en el siguiente
formato (ver anexo 3):

Anexo 3: Estrategias adicionales

—

Objetivo Meta propuesta Estrategias

Elaborado por: CEAACES
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La IES debe analizar y realizar un alineamiento de las estrategias planteadas en el
punto anterior con los Objetivos Institucionales de la IES, a los cuales centribuye con
la ejecucion de la estraiegia; esto con la finalidad de identificar de qué forma el
mejoramiento de las carreras, contribuye al mejoramiento institucional.

Con esta herramienta se pretende que la IES ejecute acciones que vayan mas alla de
los criterios que analiza el CEAACES y que las acciones a implementar se alineen
con el enfoque estratégico de la IES.

Dicha relacion se debe establecer en el formato que se presenta a continuacion:

Tabla 1. Relacion Estrategias-Obijetivos Institucionales

Estrategias Objetivos Institucionales

Coso 1 Relocion una
astrotegic con un spie
obietivo

Coso ¥ Relpcidn una
estrotegic con dos o mas
chetivas

ol
Cad b

Caso 3: Relocion dos e
mils estrategios con uno
o mas objetivos

Elaborado por: CEAACES

Es importante que la IES considere los posibles casos expuestos en la matriz anterior
al momento de alinear las estrategias con los indicadores del modelo de evaluacion
del CEAACES vy los objetivos institucionales.

La IES debe considerar que los objetivos institucionales contemplan a su matriz,
extensiones y sedes.

El Plan de Fortalecimiento para las Carreras contemplarda un plan de accién que
debera contener OBLIGATORIAMENTE al menos los siguientes elementos:

Se deben colocar al menos los indicadores del modelo de evaluacion de carreras
utilizado por el CEAACES.
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Por indicador del modelo de evaluacion del entorno de aprendizaje del CEAACES, se
debe incluir el resultado obtenido en el informe de evaluacion del entorno de
aprendizaje de la carrera.

En funcién del andlisis desarrollado por la IES, se debe incluir el resultado por
indicador que se compromete alcanzar la carrera dentrc del periodo maximo de
ejecucioén del plan.

Para este punto, se debe trasladar al plan de accion, las estrategias definidas
mediante el analisis de resultados de la evaluacion de la carrera, en el documento del
plan. Vale sefalar que en lo concerniente al modele de evaluacion del CEAACES su
enfoque debe basarse en cerrar las brechas identificadas en el informe de evaluacion
de la carrera; sin embargo, es recomendable que la IES maneje un planteamiento
mas ambicioso con miras hacia el mejoramiento continuo de |la carrera.

Corresponden al conjunto de acciones o tareas a implementar y que se desprenden
de las estrategias definidas en el documento del plan. Las actividades deben estar
contempladas para un periodo de un afio. Las actividades propuestas deben ser
entendibies y verificables.

Fechas de ejecucion: Cada actividad debe tener una fecha de inicio y una fecha de
finalizacion. Los plazos establecidos deben corresponder a la duracion racional de la
actividad, evitando contemplar plazos exagerados para actividades simples o plazos
muy cortos para actividades complejas. También debe considerarse un plazo
adecuado debido a imprevistos que pudieran surgir. El formato de fecha sefalara
Gunicamente mes y afo (mm/afo}.
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Cada actividad o tarea debe tener un responsable para su ejecucién. Las personas
responsables no necesariamente son quienes ejecutan las actividades, pero si
quienes garantizan su cumplimiento dentro de los plazos establecidos, asi como la
eficacia y eficiencia de las acciones impiementadas. Los responsables deben proveer
las evidencias de realizacion {medios de verificacion). Se debe seiialar el nombre del
cargo, mas no el nombre de la persona.

Es el valor monetario destinado para la ejecucion de las tareas o actividades que
seran implementadas. El presupuesto establecido debe ser realista, obedecer a un
proceso de analisis responsable. La IES debera verificar que el presupuesto este
aprobado por la autoridad competente de la institucion.

Corresponde a un detalle de los instrumentos o0 medios a través de los cuales se
acreditara el cumplimientc de jas actividades y objetivos establecidos. Los medios de
verificacién proporcionan al evaiuador evidencia de cumplimiento. Se debe cuidar que
los medios de verificacion sean adecuados y suficientes, y que permitan verificar el
cumplimiento de las actividades.

NOTA: El plan de accion debera ser desarrollado en el formato proporcionado por la
Direccién de aseguramiento de la calidad del CEAACES (ver Anexo 4).

Son los documentos que se incluyen para respaldar particularidades descritas en
el plan.
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En el caso en el cual ia IES haya considerado pertinente el planteamiento de
estrategias adicionales en el apartado 4.2.5, puede presentar la definicion de
actividades, cronograma, presupuesto, responsable y medios de verificacion,
obedeciendo a las caracteristicas sefalas anteriormente, en el formato dispuesto en
el anexo 5.

Para ei planteamiento de las actividades adicionales que la [ES considere pertinente
proponerse y que se desprenden de las

La IES debe definir una estructura que le permita realizar un seguimiento efectivo del
cumplimiento de las actividades del plan y del logro de las metas propuestas por
indicador. Es importante que el seguimiento sea periodico y participen las personas
responsables del cumplimiento de las actividades.

Se debe buscar que las actividades sean ejecutadas en los plazos definidos, evitando
retrasos innecesarios.

La unidad encargada del seguimiento y control, debe tener la responsabilidad y
autoridad suficiente para poder demandar de los responsables el cumplimiento de las
actividades. Se deben definir mecanismos para informar y retroalimentar
periodicamente a los principales directivos de la IES, acerca del cumplimiento de
actividades y el logro de las metas por indicador.

La |IES puede adoptar como mecanismo de seguimiento, el proceso de
autoevaluacion. En este caso, la IES puede definir ia planificacion para el desarroilo
del proceso de autoevaluacién, que permita dar seguimiento a las actividades
propuestas en su plan de fortalecimiento de la carrera, que contemple al menos:

» Metodologia de Autoevaluacion: La IES puede definir el propésito, alcance y
los mecanismos de recopilacidn y sistematizacion de informacion, participantes
en el proceso y el procedimiento de autoevaluacion a ser empleado.

+ Plan de Autoevaluacion: puede contener la determinacion de unidades,
procesos y actividades a ser examinados; periodicidad de autoevaluacion;
cronograma bajo el cual se desarrollara el proceso de autoevaluacion;
definicién de responsables.

Es importante sefalar gue una vez concluido el proceso de autoevaluacién, fa IES
plasme en un informe los resultados del proceso, el que recopile la valoracién que
hace la Institucion de Educacién Superior de su situacién real. Este documento sera
de uso interno y sera insumo para la toma de decisiones y la redefinicién de acciones
de su plan de fortalecimiento.

Finalmente, se debe sefalar que el seguimiento in situ que eventualmente realizara el
CEAACES a la IES, para verificar el cumplimiento del plan de fortalecimiento de la
Carrera no podra ser exhaustivo, dado que el equipo técnico destinado para el efecto,
no corresponde a un comité de evaluacion externa.
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Considerando los lineamientos de elaboracion de plan de fortalecimiento se ha
definido los siguientes criterios de revision:

Estructura General del

Criterios de revision del plan
Plan

1. Se presenta un analisis de los factores que
influenciaron en las valoraciones de [os
indicadores del modelo del CEACCES obtenidas
en el proceso de evaluacion, los mismos que, al
menos, han considerado los resultados de la
evaluacion.

Las estrategias han sido formuladas a partir de

dichos factores, y mantienen una relacion

consistente con los indicadores a los cuales se
encuentran asociadas.

3. Se ha establecido una relacion coherente entre
las estrategias y los objetivos estratégicos
institucionales.

1. EIl plan de fortalecimiento contempla trabajar, al
menos, en los indicadores en los cuales la
carrera obtuvo una valoracion baja en la
evaluacion, sin desatender sus otros indicadores.

2. La meta establecida, por cada indicador, es
coherente con el valor obtenido en ia evaluacion
y, el valor 6ptimo.

3. Las estrategias descritas en el plan de accién
corresponden a las mismas estrategias definidas
en el documento del plan.

4. Las actividades guardan coherencia con la
estrategia definida.

5. Se ha definido un cronograma, responsable y
presupuesto para cada actividad.

6. Los medios de verificacion son pertinentes con
las actividades planteadas, y con los indicadores
a los cuales se encuentran asociades.

1. La estructura de seguimiento establecida por la
IES le permite monitorizar el cumplimiento de sus
metas, estrategias y actividades.

2. Se ha definidko al responsable o unidad

Documento del plan 2

Pian de accion

Estructura de seguimiento responsable del seguimiento; si existe mas de un
responsable, han sido definidas las funciones de
cada uno.

3. La periodicidad de seguimiento establecida ha
considerado el cronograma de trabajo definido
para cada actividad.
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El CEAACES emitira el informe de revision del plan de fortalecimiento con las
recomendaciones pertinentes.

(Punto reformade mrediante Resolucian No. 630-CEAACES-SO-23-2015. expedida en la Vigésima Tercera
Sesion Ordinaria del Pleno del Consejo de Livaluacidn, Acreditacion y segnuramiento de la Calidad de la
Fducacign Superior, desarrollada of 16 de noviewbre de 2013).

Dada en la ciudad de Cuenca, en la Décima Tercera Sesién Fxtraordinaria del IMeno del Consejo
de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de Ia Educacion Superior, desacrollada
el dia tres (03) de julio de 2015.

En mi calidad de Scerctaria General del CLEAACES, CERTIFICO que cl presente Instructivo fue
discutido y aprobado por el Pleno del Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior, en su Décima lerceta Sesion Lxtraordinaria, realizada el dia 03
de julio de 2015, y, reformado mediante Resolucion No. 630-CEAACLIS-S0-23-2015, cmitida en
su Vigésima Tercera Sesién Ordinaria, de 16 de noviembre 2015.

A {a Andrade Guerrero Ny

#

SECRETARIA GENERAL DEL CEAACES
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