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1. Presentacion

La modalidad virtual se base en el uso del Internet, en un entorno virtual. La
universidad cuenta con una “plataforma tecnologica para fortalecer la interaccion con
los estudiantes, con el fin de gestionar las actividades autonomas, colaborativas,
practicas y de trabajo en equipo” (UTI, p. 26). Utiliza la plataforma de Blackboard, en
version Moodle. Esta plataforma es accesible en cualquier momento del dia y de la
noche, desde cualquier pais del mundo, por lo que los participantes pueden ingresar en
la plataforma desde su residencia y de esta manera hacer compatible su estudio con su
trabajo y su familia.

Cuenta con un modelo educativo y pedagdgico con un enfoque en la
socioformacion, que se aplica a través de una metodologia activa centrada en el
estudiante y en su entorno que implica la concepcion y vision tedrica del aprendizaje,
viabilizada a través de las TIC, para el desarrollo de competencias por desempefio
profesional contextual, aplicando una investigacion formativa y acompafada de un
proceso tutorial para la motivacion y aplicacion del proceso de aprendizaje.

Por otra parte, los procesos evaluativos se hacen presentes en el aprendizaje a

través de la evaluacion socioformativa.
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2. Marco legal sobre la modalidad virtual

La Ley Orgénica de Educacion Superior (LOES) en los Art. 27, 28, 29 cita que
el Aprendizaje en contacto con el docente, Aprendizaje autébnomo, y Aprendizaje
practico-experimental tienen componentes virtuales que pueden requerir equipos,
instrumentos, y materiales especiales y tecnoldgicos.

El Reglamento de Régimen Académico del CES en el Titulo VI, Capitulo II, en
el articulo 73, indica que la modalidad en linea es aquella en lo que los componentes del
aprendizaje; practico-experimental y aprendizaje auténomo estdn mediados en su
totalidad por el uso de tecnologias interactivas multimedia y entornos virtuales de
aprendizaje, que organizan de manera sincronica o asincronica, a través de plataformas
digitales.

En UTI (2018), en el subtitulo “Tecnologias de la informacion y la
comunicacion” establece que:

Con la expansion de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciéon (NTIC) en el ambito formativo, el modelo educativo
incorpora un proceso de ensefianza y aprendizaje flexible, abierto, dinamico
y multidireccional, donde el acto educativo pueda descentralizarse y
democratizar a un sector mas amplio de la sociedad. La UTI, en respuesta a
los requerimientos de una sociedad en red en camino a la sociedad del
conocimiento, incorpora en su oferta académica de las carreras y postgrados
multiples modalidades de estudio, como: Modalidad presencial, Modalidad

semipresencial, Modalidad a distancia, Modalidad en linea y Modalidad
Flexible (pp. 20-21).

Ademas en el mismo documento del Modelo Educativo indica que el

aprendizaje practico-experimental y el aprendizaje autonomo se desarrollan por
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plataformas tecnologicas, y que “El Modelo de Gestion Institucional, asi como su

operacionalizacion en la Estructura Organizacional y su articulacion establecida en el

Estatuto, promueven la integracion de la docencia, vinculacién e investigacion con

apoyo en la tecnologia, basando su gestion en general, en la definicion deliberada de

enfoques hacia el mejoramiento continuo de la calidad de la educacion y de procesos

innovadores en las herramientas utilizadas para los mecanismos de aprendizaje” (UTI,

2018, p. 26).

3. Modelo pedagdgico

Entornos

través de la Tutoria con el
apoyo de las TIC, materiales de
aprendizaje interactivos.

potenciados a

En concordancia con

la socioformacion:
Cognitivismo
Constructivismo

Neurociencias
Pedagogia critica

Enfoques recientes

Aprendizaje
autdénomo y
practico -
experimental a
través de la

Centrado en el
estudiante

Investigacion formativa

Formacién de
competencias por
desempeido
profesional -
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Centrado en el estudiante:

En concordancia con el
constructivismo,
conectivismo y la complejidad

Entorno virtual de aprendizaje
mediado por las tics:

Metodologia Activa:

Formacién de competencias
por desempeio profesional
contextual

Investigacion formativa

Y Y VY VYY Y

Y

EXCELENCIA

Focalizado en el aprendizaje mas que en la ensefianza

Centrado en el estudiante como protagonista del proceso de
aprendizaje

Focalizado en las teorias del aprendizaje que han aportado a la
consecuciéon de un aprendizaje significativo, sistémico,
potencializando la conectividad.

Se basa en el internet con sus posibilidades de sincronia y
asincronia

El aprendizaje se desarrolla en entornos virtuales(aulas
virtuales)

Aprendizaje Basado en Problemas —ABP-

Aprendizaje por Proyectos, -APP-

Aprendizaje Colaborativo, -AC-

Aprendizaje a través de CASOS

Desarrollo de competencias basicas y profesionales como producto

del egreso

La investigacidon como eje transversal en el proceso de aprendizaje

En UTI (2018) establece que “la modalidad en linea deben promover un proceso

formativo que propicie una educacion dialdgica, interactiva e incluyente a partir de un

esquema pedagdgico que aporte a la docencia asistida, aprendizaje colaborativo,

aprendizaje autobnomo y a las practicas de aplicacidon y experimentacion” (p. 26).

4. Relacion del modelo pedagogico y el disefio instruccional.

El modelo pedagdgico se viabiliza a través del disefio instruccional en tanto en

cuanto este lleva a la préctica el curriculo.
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La metodologia de los aprendizajes en entornos virtuales se realiza a partir del
Diseiio Instruccional de las asignaturas de estudio; esto es, un proceso que facilita la
construcciéon del conocimiento por parte de los estudiantes al crear un recorrido
sistematico por instancias de aprendizaje. Entiende al conocimiento como un constructo
cognitivo personalisimo del sujeto; se centra en el estudiante y requiere que su rol sea
activo. El disefio instruccional considera aspectos pedagogicos y tecnologicos que

permiten llevar a la practica de manera adecuada el curriculo.

El Disefio Instruccional permite que el aprendizaje se desarrolle a través de:

* Actividades previas (su finalidad es generar experiencias previas a los
contenidos de la asignatura y ambientar pedagdgicamente el proceso de
aprendizaje sustentado en recursos TIC).

* Actividades en contacto con el docente.

* Actividades de construccion (orientadas a que se construya el aprendizaje de
manera constructiva, por descubrimiento, colaborativo y/o en red).

* Actividades autonomas.

* Actividades de transferencia de conocimiento (se refiere a la aplicacion del

aprendizaje)

A través del entorno virtual se crea la interactividad multidireccional, en la
relacion entre profesor - estudiante y estudiantes entre si, asi como capacidad de

planificacion y accion para lograr los objetivos y los resultados propuestos. Es por ello
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que se requiere del participante: madurez, motivaciéon o disposicion al aprendizaje,
disponibilidad de experiencias previas o familiares al area de conocimiento, capacidad
reflexiva y critica.

En este encuentro, el participante es un adulto y el tutor, que acompafiara
continuamente durante todo el proceso formativo al participante; un asesor, orientador
virtual en el logro de sus aprendizajes. Del postulante se espera que desarrolle su
desempefio para la autogestion y la construccion social del aprendizaje, el pensamiento
creativo, la autoevaluacion, la evaluacion de los pares, el trabajo colaborativo y
cooperativo, el compromiso y responsabilidad con las asignaciones, asi como la
capacidad de argumentacion, tolerancia y respeto a las posiciones en conflicto.

Con el fin de alcanzar los resultados de aprendizaje, cada asignatura se organiza
en entornos virtuales, por tanto promueve estrategias de ensefianza interactivas
fundamentadas en la integracion de diferentes actividades y medios de informacion y
comunicacion, tales como el uso de unidades didacticas instruccionales, referencias
bibliohemerograficas y electronicas, contenido académico, guia didactica, uso de
material multimedia, uso de material audiovisual, navegacién por internet,
comunicacion a través del correo electronico interno, uso del chat para la reflexion de
los contenidos, foros electronicos para el debate, comunicacion con los pares en grupos
de trabajo cooperativo y colaborativo.

Tabla 1: Cuadro tentativo de actividades que el Profesor Autor y profesor Tutor
Autor Tutor

Elabora el sllybaus establecido en la Elabora un informe de seguimiento a la
planificacién académica del periodo planificacién con sugerencias de mejora.
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Gestiona las mejoras curriculares del proyecto

formativo

Elabora la guia instruccional de acuerdo a la
modalidad.

Desarrollar los contenidos académicos
acorde a los resultados del aprendizaje
propuestos en el syllabus
Actualizacién semestral de contenido
académico

Propone los recursos multimedia y
audiovisuales

Realizar actividades sincrénicas de los
proyectos formativos.

Disefia y programa el aula virtual, de acuerdo
a la guia instruccional.

Reunirse con el tutor para analizar los
problemas de los estudiantes y lograr un
COoNSCeNnso para una mejor orientacion, cada
15 dias

Genera, firma y entrega el acta de las
calificaciones.

Disefia los instrumentos de evaluacién
conforme a los proyecto formativos

Revisa y califica las actividades asincrénicas
de los proyecto formativos, utilizando las
rdbricas creadas por el docente-autor.

Realiza tutorias para orientar el aprendizaje
auténomo del estudiante.

Realizar la retroalimentacién en las
actividades propuestas para el estudiante.
Revisa y califica las actividades asincrénicas
de los proyecto formativos, utilizando las
rubricas creadas por el docente-autor.

Realiza el acta de la reunion de autor y tutor y
entregar al coordinador.

Tiene una comunicacion directa con el
estudiante mediante teléfono, chats, correo
electronico.

Utiliza las rubricas creadas por el docente-
autor para la calificacion de las actividades
propuestas para el estudiante.

Nota: Elaboracion propia. Primer borrador de funciones autor - tutor.

5. Interaccion

Las actividades del aprendizaje como establece el CES(2017) se divide en tres

tipos de actividades. En el caso de la modalidad on line se desarrollan de la siguiente

mancra:
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1. Actividad en contacto con el docente: “El aprendizaje en contacto con el
docente es el conjunto de actividades individuales o grupales desarrolladas
con intervencion directa del docente que comprende las clases, conferencias,
seminarios, talleres, proyectos en aula” (CESA, 2017, p. 13). En el caso de la
modalidad on line, la actividad en contacto con el docente se desarrollan
mediante recursos sincronicos o asincronicos, de acuerdo a la carga horaria
de cada docente.

2.  Actividad auténomas: "El aprendizaje autonomo es el conjunto de
actividades de aprendizaje individuales o grupales desarrolladas de forma
independiente por el estudiante sin contacto con el personal académico o el
personal de apoyo académico” (CES, 2017, p. 13-14). En el caso de la
modalidad on line, la actividad autonoma debe desarrollarse con recursos
asincronicos, que privilegien la autonomia del estudiante, y necesariamente

recibir retroalimentacion de los tutores.

3. Aprendizaje practico-experimental: “El aprendizaje practico-
experimental es el conjunto de actividades (individuales o grupales) de
aplicacion de contenidos conceptuales, procedimentales, técnicos, entre
otros, a la resolucién de problemas practicos, comprobacidn,
experimentacion, contrastacion, replicacion y demas que defina la IES; de
casos fendmenos, métodos y otros que pueden requerir uso de

infraestructuras” (CES, 2017, p 14). En el caso de la modalidad on line, esta
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actividad debe realizarse mediante curso abiertos on line (MOOCsS),
simuladores, entornos virtuales, tecnologias disruptivas y tecnologias

inmersivas.

En el caso del modelo pedagogico de la socio formacion, los componentes de la
Producto final y socializacion debe realizaras mediante recursos asincronicos, que
privilegien la autonomia del estudiante.

En cuanto a la evaluacion debe realizarse de acuerdo al modelo pedagoégico,
mediante recursos asincronicos y sincronicos.

En cuanto a la tutoria, debe realizarse mediante recurso sincronicos y

asincronicos.

6. Infraestructura tecnologica

La Universidad Tecnologica Indoamérica cuenta con la plataforma SGA,
Sistema de Gestion Académica, donde el estudiante y el docente cuenta con la
informacion académica del proyecto formativo. En el SGA, es estudiante puede
encontrar el control de asistencia, horarios de clase, calificaciones, correo electronico,
planificacion de la materia, syllabus, deberes, y proyectos de investigacion, solicitud de

tutorias, biblioteca virtuales y otra informacion relevante para el estudiante.
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fortalecer la interaccion con los estudiantes, con el fin de gestionar las actividades
auténomas, colaborativas, practicas y de trabajo en equipo” (UTIL p. 26). Tiene un
campus virtual que utiliza la plataforma de Blackboard, en version OPEN LMS
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Cuenta con un modelo educativo y pedagdgico con un enfoque en la
socioformacion, que se aplica a través de una metodologia activa centrada en el
estudiante y en su entorno que implica la concepcion y vision teodrica del aprendizaje,
viabilizada a través de las TIC, para el desarrollo de competencias por desempefio
profesional contextual, aplicando una investigacion formativa y acompafiada de un

proceso tutorial para la motivacion y aplicacion del proceso de aprendizaje.

CAPACITACION AULA VIRTUAL A20

PRESENTACION

Cristian
Londono

Proano

En la plataforma de Moodle OPEN LMS Blackboarad se disefian las aulas, y se
brinda las actividades del aprendizaje en contacto con el docente, aprendizaje
autobnomo, aprendizaje practico-experimental, evaluacion, producto final y tutorias.

Como herramientas de la actividad del aprendizaje en contacto con el docente
tenemos Teams, que es una herramienta colaborativa de Microsoft, integrada a Office
365. Cabe sefialar, la Institucion tiene una cuenta corporativa de Office 365 para
docentes, alumnos y personal administrativo. “Microsoft Teams permite organizar y
gestionar tantos proyectos o actividades de la clase en funcion de las necesidades, asi
como la posibilidad de afiadir a cualquier persona de dentro o fuera del centro

educativo a ser invitado como miembro” (Leasba, 2018).
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Los alumnos de la Universidad tienen acceso a la biblioteca UTI, que tiene biblioteca
virtual, Recursos Bibliograficos Externos, Catalogo en linea, Recursos Bibliograficos
CEDIA. Ademas de que accede a base datos como Scopus, Latindex, Scielo, Dialnet y
otras plataformas.

La Universidad tiene un Centro de datos para el desarrollo de las actividades
académicas, de investigacion y de apoyo institucional, que se encuentre disponible a
tiempo completo y funcione ininterrumpidamente; con capacidad de almacenamiento,
alojamiento, memoria y procesamiento, e interconectividad (ancho de banda de

internet).

7. Metodologia de ambientes del aprendizaje

El entorno virtual de aprendizaje que se utilizard en la modalidad, constituye un

ecosistema formativo que dispone de una gran variedad de recursos digitales y espacios
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de comunicacion sincronicos y asincronicos, enfocados para el dialogo e intercambio de

experiencias y conocimientos.

Entre las herramientas que dispone el entorno virtual de aprendizaje de la UTI
constan: foros de comunicacion, foros académicos, chat, cuestionarios, lecciones,
consultas, glosario, entrega de tareas, carpetas para el almacenamiento de documentos,
libros electronicos, encuestas, SCORM, wiki, talleres,, HTML, entre otros recursos que

permitiran un adecuado trabajo y logro de los resultados del aprendizaje.

Nuestro sistema debe garantizar que los estudiantes asistan regularmente a
clases por medios electronicos. El disefio instruccional de las aulas virtuales toma en
cuenta lo planteado y varios criterios que procedo a sefalar. Primero, el nuevo modelo
de aula virtual estd centrado en el estudiante y se basa en el modelo pedagogico de la
universidad, enfocado en la socio formacion. La socioformacion es una pedagogia que
desarrolla “el talento en las personas, organizaciones y comunidades para lograr la
sociedad del conocimiento y el desarrollo social sostenible” (UTL,2018). La Direccion
de Modalidad Virtual la implementa virtualmente, de acuerdo al contexto y la praxis de

nuestra universidad, y a nuestra identidad universitaria.

El modelo de aula virtual es el resultado de una investigacion cientifica y el
respaldo de coordinadores, docentes y estudiantes, ademas de considerar la normativa
correspondiente. Por un lado, la investigacion mostré que el 86% de estudiantes
prefirieren el nuevo modelo y el 96% indicaron que le gust6 la experiencia de uso del

nuevo modelo de aula virtual. Por otro lado, los coordinadores, docentes y estudiantes
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consideraron que el nuevo modelo es intuitivo, ordenado y de facil uso. Por lo que, es
un elemento favorable, para combatir la desercion estudiantil. Consideremos que este
fenémeno es importante en nuestra universidad, en especial, en la modalidad de
distancia.

El modelo de aula cumple con los indicadores establecidos en el Reglamento de
Régimen Académico del C.E.S, logrando obtener evidencias de las actividades
académicas y planificadas.

A su vez, el nuevo modelo favorece el uso de recursos innovadores asociadas a
las narrativas digitales y el gamming. Dichos recursos nos sirven para fortalecer la
motivacion estudiantil en el proceso de aprendizaje del proyecto formativo.

Por consiguiente, las aulas virtuales tienen varios componentes:

Presentacion: En esta pagina consta el nombre del proyecto formativo.
Descripcion de cada uno de los talleres, resultado de aprendizaje, producto final

Introduccion: En esta pagina se coloca la informacion de interés del curso,
videos explicativos de los servicios estudiantiles, tutorial del aula virtual y SGA, y los
numeros de contacto de la universidades.

Guia Instruccional: En esta pagina consta el multimedia que retne la
informacion resumida programatica del curso.

Programacion: En estd pagina consta un cronograma del curso con las fechas y
los eventos.

Contenido: Se coloca en forma sucinta los nombres de titulos de los talleres.
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Material de Estudio: Se coloca las lecturas principales, las lecturas
complementarias y el material audiovisual y multimedia. El material audiovisual y
multimedia se basa en las narrativas digitales. Videos, ebooks, papers, videotutoriales
para la apropiacion de conceptos y procedimientos. Puede Sintesis y/o sensiblizacion

Clases Virtuales: Teletalleres. Se coloca el aprendizaje en contacto con el
docente. La plataforma de la universidad cuenta con dos recursos sincronicos: sesiones
virtuales, mediante Teams; y chat.

Tareas: Se coloca las actividades del aprendizaje auténomo. Puede ir el
diagnostico de saberes previos.

Actividades practicas (PAE): Se colocan las actividades del aprendizaje
practico - experimental.

Evaluacion: Se colocan las evaluacion del semestre o de los talleres.

Producto Final: Producto de aplicacion. Se coloca la rubrica de evaluacion, el
producto final del semestre, y la evidencia de la socializacién. Ejemplo del producto
central.

Tutoria: Se coloca un foro de dudas e inquietudes para que los estudiantes
comentan sobre sus dificultades o requerimientos.

Recursos de interés: Se coloca los enlaces a las bases de datos y a la biblioteca

y a la biblioteca virtual de la universidad.

8. Proceso de evaluacion
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La evaluacion del proceso educativo se adscribe a la evaluacion socioformativa. En el
documento de Lara-Paredes et. al. (2018) se establece que:
Se aplicard la evaluacion socioformativa en los diversos espacios y
escenarios de formacidn, investigacion, vinculacion con la comunidad y
gestion administrativa. Esta evaluacion consiste en el proceso por medio del
cual una persona, equipo, organizacion o comunidad recibe
retroalimentacion y apoyo para la resolucion de problemas, el
mejoramiento continuo, el logro de unas determinadas metas y el desarrollo
del talento, aplicando la colaboracion, la metacognicion y el pensamiento
complejo. Se basa en obtener productos relevantes en el contexto, los cuales
se evalan mediante instrumentos centrados en el desempefo, como por
ejemplo las rubricas, las matrices, las listas de cotejo, entre otros (p. 36)
Ademas que las caracteristicas de la evaluacion socioformativa tiene cinco
elementos: Busca desarrollar talento, promueve la formacion continua, se basa en el
abordaje de problemas de contexto, se realiza de manera colaborativa y es flexible.
Las acciones esenciales de la evaluacion socioformativa son: Evaluacion
mediante procesos y productos (evidencias), empleo de instrumentos de evaluacion,
presentar los instrumentos a los estudiantes desde el inicio del proceso, no al final,

retroalimentacion integral en tiempo y forma, mejoramiento continuo hasta lograr los

resultados de aprendizaje esperados.

9. Proceso de Virtualizacion y recursos de aprendizaje.

El proceso de la virtualizacion de la oferta académica se ampara en los
aprendizajes establecidos por el CES y el Modelo Educativo con enfoque en la
socioformacion. Eso quiere decir que existen: aprendizaje en contacto con el docente,

aprendizaje autonomo, aprendizaje practico-experimental, productos y socializacion.
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La Universidad genera materiales de aprendizaje como libros de estudio
digitales (véase proceso de libro digital) . También cuenta con plataformas que generan
materiales de aprendizaje interactivos. Estos materiales son elementos tecnologicos y
comunicativos avanzados dentro del proceso de aprendizaje, herramientas que faciliten
las actividades de aprendizaje e interaccion con personas y objetos. Las herramientas
utilizadas son Genially y Powtoon. Genially es una herramienta para crear contenidos
interactivos que comunican y educa (Genially, s.f). Y Powtoon es una “herramienta
educativa online para la creacion de animaciones y todo tipo de presentaciones en
video” («Herramientay, 2015).
También se utiliza y se regula el uso de Recursos Educativos Abiertos (REA).
Los recursos educativos abiertos (REA) son recursos digitales que
se utilizan en el contexto de la ensefianza y el aprendizaje (por
ejemplo, material del curso, imagenes, video, recursos multimedia,
elementos de evaluacion, etc.), que se han dado a conocer por el
titular de los derechos de autor bajo una licencia abierta (por
ejemplo Creative Commons) permitiendo su uso o re-propositivo
(re-uso, revision, remezcla, redistribucion) por otros (Universidad
Tecnolédgica Indoamérica, 2019; p. 3).
En Universidad Tecnolégica Indoamérica (2019) se establece que se motivara a
los docentes y estudiantes a utilizar, crear y publicar los REA para mejorar la
experiencia del aprendizaje y las précticas educativas. “También reconoce que el uso,

creacion y publicacion de los REA son consistentes con la reputacion, los valores y la

mision de la Universidad” (Universidad Tecnologica Indoamérica, 2019; p. 2).
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Proceso de virtualizacion

Figura 1

de virtualizacion y recursos del

Nota: Tomado de Londofio, C (2020). Procesos

aprendizaje
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Proceso de libro de estudio digital.
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